Gemeente Maastricht

Samenvatting

In het kader van de transformatie sociaal domein is met de gemeenteraad afgesproken dat zij
halfjaarlijks de Monitor Sociaal Domein ontvangt. Deze raadsrapportage over de eerste helft van
2021 wordt nu gedeeld met de Raad. In de monitor zijn cijfers opgenomen over de ontwikkelingen in
het gebruik van individuele en algemene voorzieningen alsmede de bestede budgetten voor de
Jeugdwet, Participatiewet, Wmo, Onderwijs en Schuldhulpverlening. Deze rapportage is

geagendeerd voor de domeinvergadering Sociaal van de gemeenteraad van 2 november 2021.
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1. Aanleiding

Met de komst van de decentralisaties binnen het Sociaal Domein is afgesproken dat de gemeenteraad
periodiek wordt geinformeerd over de stand van zaken van de transformatie van de 3 D’s. Op verzoek
van de Raad is dit op dit moment twee keer per jaar. De informatievoorziening gebeurt door de monitor
Sociaal Domein; in juni- over het voorafgaand kalenderjaar- en eind oktober over het eerste halfjaar.
Voor november van dit jaar staat dus de monitor over de eerste helft van 2021 op de planning van de

domeinvergadering Sociaal van de gemeenteraad.

2. Context

Deze monitor geeft een weergave van de ontwikkelingen binnen het Sociaal Domein die in het kader
van de transformatie zijn ingezet. De monitor is onderdeel van de beleidscyclus en beschrijft feitelijk
wat de constateringen zijn op het ingezette beleid. Voor College- en/of gemeenteraad kan dit
aanleiding zijn om bestaand beleid te wijzigen en/of een verdiepende analyse te vragen op bepaalde

onderdelen.

3. Gewenste situatie

De monitor is zowel qua inhoud als opmaak gelijk aan de monitor over kalenderjaar 2020. Uiteindelijk
is de ambitie om de monitor zodanig te ontwikkelen dat er meer datagestuurd beleid ontwikkeld kan
worden. Hiervoor is het noodzakelijk dat de monitor wordt doorontwikkeld zowel wat betreft inhoud
alsmede techniek. Dit wordt opgepakt in het traject van de DSD in relatie met de P&C cyclus en de

dashboards.

Inhoudelijke noodzaak tot doorontwikkeling

De monitor moet geen losstaande informatievoorziening zijn, maar heeft een functie binnen de
beleids- en uitvoeringscyclus. In de vastgestelde verbetersporen van het sociaal domein neemt
informatievoorziening en —uitwisseling een belangrijke plaats in. De ambitie is om meer betekenisvol
te sturen en te verantwoorden. Om betere inhoudelijke afwegingen te kunnen maken moet er meer
datagestuurd beleid worden gemaakt, waarbij beslissingen op geobjectiveerde data worden
gebaseerd. De monitor heeft in de beleidscyclus een faciliterende functie. Met de inhoudelijke
doorontwikkeling van de monitor wordt gewerkt aan de verbinding tussen missie, visie,

coalitieakkoord en beleidsdoelen. Een goede monitor rapporteert op deze onderdelen.

Technische noodzaak tot doorontwikkeling
Om bovenbeschreven ambitie waar te maken zijn er naast de inhoudelijke doorontwikkeling een aantal

belangrijke technische aspecten te benoemen waaraan gewerkt wordt. Immers, hoe meer data
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geautomatiseerd opgeleverd kunnen worden, hoe meer tijd besteed kan worden aan de inhoudelijke

analyse. Vanuit het verbeterspoor ICT focust de doorontwikkeling zich derhalve op validiteit,
betrouwbaarheid en opvraagbaarheid en presentatie van data. Bij validiteit gaat het om inrichting van
systemen en processen op zulke wijzen dat datgene gemeten en gemonitord wordt hetgeen we
daadwerkelijk willen weten. Daarnaast moeten er checks & balances ingebouwd zijn om de
betrouwbaarheid van data te waarborgen. Met betrekking tot opvraagbaarheid zal op een gegeven de

monitor online voor raadsleden beschikbaar gesteld kunnen worden.

Bovenbeschreven gewenste ontwikkeling maakt deel uit van de ingezette verbetersporen (specifiek

bedrijfsvoering) voor een duurzaam sociaal domein.

4. Effect op duurzaamheid en/of gezondheid

Niet van toepassing.

5. Effect op de openbare ruimte

Niet van toepassing.

6. Personeel en organisatie

Niet van toepassing.

7. Informatiemanagement en automatisering (incl. Smart City)

Niet van toepassing.

8. Financién

In de monitor wordt over de financiéle impact van de inzet van voorzieningen gerapporteerd.
Omdat dit een halfjaar monitor betreft is aansluiting gezocht met het tweede uitvoeringsbeeld.
9. Aanbestedingen

Niet van toepassing.

10. Participatie tot heden

Niet van toepassing.

11. Voorstel
1. Het College gaat akkoord met de verzending van bijgevoegde rapportage ‘Monitor Sociaal

Domein eerste helft 2021’ voor de domeinvergadering Sociaal van 2 november 2021.
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2. Vaststellen van het rondebriefje voor de domeinvergadering Sociaal van 2 november 2021.

12. Uitvoering, evaluatie en vervolg
Na publicatie van de monitor zal deze op 2 november 2021 geagendeerd worden op de
domeinvergadering Sociaal van de gemeenteraad. Raadsleden wordt de mogelijkheid geboden om

uiterlijk 26 oktober 2021 technische vragen te stellen. Deze moeten dan uiterlijk 1 november 2021

zijn beantwoord en op die dag besproken worden in de individuele PO’s van de portefeuillehouders.

Nadat de antwoorden zijn besproken, zullen deze gecommuniceerd worden.
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